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Strategie rozvoje cestovniho ruchu v Marianskych Laznich
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Vyznam cestovniho ruchu v Marianskych Laznich

Cestovni ruch predstavuje pro Marianské Lazné velmi vyznamné odvétvi ekonomické cinnosti. Toto tvrzeni Ize podlozit napriklad daty o
strukture ekonomicky aktivniho obyvatelstva dle odvétvi a ukazatelem intenzity cestovniho ruchu. V pohostinstvi a ubytovani pracuje 1 320
osob, coz tvori 17 % celkové zaméstnanosti, vétsSinou u zen. Ukazatel intenzity cestovniho ruchu (pocet prenocovani / pocet obyvatel)
dosahuje nadprimérnych ¢&isel (priimér v CR je 3,04 v roce 2021). Z vysledk vyplyva, ze na 1 obyvatele pfipadlo az 87 navétévnik( v roce 2022.

Struktura ekonomicky aktivniho obyvatelstva mésta Marianské Lazné Intenzita cestovniho ruchu sledované destinace
Ekonomicky aktivni obyvatelstvo Podil Celkem v . 120
muZi Zeny 100
Ekonomicky aktivni celkem 100 % 7 964 4128 3 836
80
zemédélstvi, lesnictvi a rybolov 2% 171 123 48 60
pramysl 16 % 1256 792 464 40
stavebnictvi 6 % 478 425 53 20
obchoq, opravy movtlorovych vozidel 10% 817 386 431 0
a spotrebniho zbozi N o ¥ LW O~ ® Q9 o o
. . L, © O O O O O O o o o o
pohostinstvi a ubytovani 17 % 1320 580 740 NN N A A
v . — | i ih h
doprava, posty a telekomunikace 6 % 439 310 129 ntenzita cestovnino ruchu
Zdroj: vlastni zpracovdni
penéznictvi a pojistovnictvi 2% 134 62 72
cmnvostl v obIastl.nemcI>V|tost|, 1% 317 173 144 ) o ) ) ) o
sluzby pro podniky, vyzkum CESTOVNI RUCH A LAZENSTVi V MARIANSKYCH LAZNIiCH
verejna sprava, obrana, o
povinné socialni zabezpeceni 4% 3>8 241 17 * jsou klicovymi odvétvimi pro mésto / destinaci
skols’.cwi ZC/’raVOt'r!IC'!:VVI., . 16 % 1255 305 950 + diky ’multlphkacnlmu efektu generuji prijmy i v SirsSim
veterinarni a socialni ¢innosti okoli,
ostatni verejné a osobni sluzby 7% 575 280 295 * zaméstpévaji “ej"ice, osob: dle, rT,1etE)diky GSU zahrnuji
kategorie pohostinstvi a ubytovani a skolstvi,
nezjisténé odvétvi 1% 844 451 393 zdravotnictvi, veterindrni a socidlni cinnosti.
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TOP zdrojové zemeé — nerezidenti (2022)

Za hlavni zdrojové zemé destinace Ize povazovat predevsim vSechny sousedici staty Ceské Republiky a zapadni a jizni zemé Evropy.
Dfive Marianské 14zné navitévovali také hosté ze Spanélska ¢i Bulharska, ktefi véak pro rok 2022 nejsou evidovani. Nevyhodou je silna zavislost
na Némecku, jenz tvoFi majoritni podil hostu. PrileZitosti je tak orientace na Polsko nebo Francii, které by pomohly dominanci Némecka
zmirnit. Ze statl mimo Evropu hraje vyznamnou roli Izrael, minimalné zastoupeny Tchaj-wan by vSsak mohl skryvat vyznamny potencial.

Zdrojové zemé nerezidentti v roce 2022

Zemé Evropa Pocet hostu Zemé zamori Pocet hostii

Némecko 88 565 Izrael 2804
Slovensko 4110 USA 918
Rakousko 3029 Tchaj-wan 362
Ukrajina 2 060
Polsko 1990 0 az 1 000 hostl

™ 1001 a2 10 000 hostd
Nizozemsko 1360 M 10001 - 85 000 hostt
Francie 1252 B nad 85 001 hostl
Svycarsko 1179
Rusko 561
Spojené kralovstvi 195
Italie 167

Zdroj: KIS Marianské Ldzné s.r.o
Zdroj: vlastni zpracovani
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Statut lazenského mista

Statut lazeriského mista ziskaly Marianské Lazné jiz v roce 1955 na zékladé tehdejsi legislativy CSR. Nové&jéi pojeti vychazi ze zakona ¢.
164/2001 Sh. (tj. lazensky zakon), ktery tento statut potvrdil viadnim narizenim. Statut mimo jiné umoznuje zfidit specialni organ - komisi — pro
dohled a fizeni agendy definované statutem. V Marianskych Laznich byl tento organ transformovan v roce 2023 s nazvem Komise
lazenstvi, CR a UNESCO diky moznosti mit komisi ze strany lazenského zakona a povinnosti mit komisi ze strany ochrany UNESCO.

Statut lazeriského mista v Marianskych Laznich

« Vydano vladou CSR 1955.

* Potvrzeno 2005 vladnim nafizenim.

* Jedna se o uzemi obce, v némz se
nachazeji pfirodni |écebné lazné.

* Nastavuje rezim ochrany
lazenského mista.

 Definuje vnitifni a vnéjsi izemi lazenského
mista a ochranna pasma zdroj(.

+ Stanovi omezeni souvisejici s vystavbou
a rozvojem lazeriského mista — napf. nové
budované objekty nesmi poskodit Ci
omezit pfirodni IéCebné zdroje.

* Jmenuje zafFizeni, ktera se v ném nesmi
zfizovat.

 Urci €innosti a pravidla, které v lazenském
misté néco nafizuji, omezuji nebo zakazuji
v oblasti:

* hygienickych a protiepidemickych
opatrenti,

* udrzby lazeniského mista,

* dopravy a zdsobovani,

* kultury, sportu a informaci (TIC).

* Obce mohou pro dodrzovani vyse
uvedeného zridit lazenskou komisi
(dle zakonu o obcich).
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Komise lazenstvi, CR a UNESCO

+ lazenska komise v Marianskych Laznich

» Zfizena v roce 2023.

* Navazuje na Fond z pobytu.

* Ma verejna zasedani.

» Odpovédna radé obce, popf. starostovi.

+ Analyzuje stavajici stav v oblasti cestovniho
ruchu a zpétné predklada navrhy moznych
reseni.

« Resi rozvojové aktivity v oblasti cestovniho
ruchu a lazenstvi, spolupraci s krajskou i lokalni
destinacni agenturou.

+ Stanovuje programovou napli pro navstévniky
mésta.

« Ridi p¥irodni lé¢ivé zdroje (balneoterapie a
vyuziti zdrojU).

* Iniciuje rozvoj infrastruktury mésta (ubytovaci
a stravovaci zafizeni, dopravni systém, parky),
sluzby v oblasti cestovniho ruchu.

+ Stara se o marketing mésta, propagaci mésta
apod.

Zdroj: www.muml.cz
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Marianské Lazné (2022) - Prinosy z cestovniho ruchu a lazenstvi

Iniciovana spotieba

HOTEL

ooo
ooo

Spotreba spojend
s ubytovanim
a lazenstvim

)

Spotreba spojend
s dopravou a presuny
v ramci CR

Trzby v multiplikaci PFijmy pro verejné rozpocty
-
v

= — ) e

@ s ;““"l = Py .
o ~ IAX
Spotreba za sluzby a zbozi v ndvaznostina Analyza odbératelsko- A? PFijmy pro vefejné rozpocty na tizemi CR
navstevu Marianskych Lazni dodavatelskych vztaht (DPH, SPD, DPFO, DPPO, SP, ZP, atd.)
cca 5,1 - 5,7 mld. K¢ cca 9,7 - 10,8 mld. K¢ cca 2,1 - 2,3 mld. K¢
. . fvex . Trzby v multiplikaci vyplyvajici P¥ijmy pro verejné rozpocty
Spotr'e,ba iniciovana navstevnosti z navstévnosti Marianskych Lazni v roce z navstévnosti Marianskych Lazni v roce
Marianskych Lazni v roce 2022 2022 2022

eee Vytvoreni pracovnich prilezitosti Ziskové marze v navaznosti na iniciovanou spotrebu
Pracovni mista pfimo spojend s ndvstévnosti mésta a mista % Cdst trzeb v multiplikaci tvori ziskovou marzi ek. subjekt.
vznikajici v dusledku iniciovanych ekonom. dopadti Ti cdst z ni spotrebuji, ale vyznamna Cdst je reinvestovdna.
cca 6,1 - 6,7 tis. FTE ccad415 — 455 mil. ke
Pocet vytvorenych pracovnich tvazki v navaznosti Ziskové marze ruznych ekon. subjektt v navaznosti
na navstévnost Marianskych Lazni v roce 2022 na navstévnost Marianskych Lazni v roce 2022
° KREIA Pozndmbka: FTE - ekvivalent pfepoctenych plnych rocnich pracovnich tvazkd) Zdroj: vlastni zpracovani
Cubhure ' atters Z:';,/::"/ Culture Matters s.r.o., IC: 03457991 rS\
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Hlavni vystupy z workshopu 15. 5. 2023

Béhem jedné z aktivit na workshopu psali zicastnéni na listecky odpovédi na fundamentalni otazku: ,jaké ocekavate prinosy turismu /
lazenstvi ve Vasem mésté?”’ Celkem se seslo 41 odpovédi, které byly na zakladé analyzy klicovych slov rozifazeny do 7 kategorii. Nejvice
odpovédi spada do kategorie komunita, nasledné jsou vyrazné kategorie ekonomika (9) a produkt & marketing (9). Prekvapive,

minimum prostoru je vénovano udrZitelnosti (2) a Zivotnimu prostredi (3).

Kategorizace , listeckii” na zakladé analyzy klicovych slov

Kategorie Pocet Priklad odpovédi

— setrvani mladych lidi ve mésté

Komunita 14 - identifikaci obyvatele s méstem
— zvyseni zivotni Urovné
— vyssSi mzdy
Ekonomika g —Vvice pvravcovnlgh ,mlsvt
— financné stabilni mésto
— zvySeni investic do obnovy kulturniho dédictvi
— svétove lazné ,again”
Produk.t & 9 - kvalitni produkt — inspirace Rakousko, severni
marketing

Italie, Svycarsko

— lepsi péci o: verejny prostor, pamatkovou zénu,

Vefejny prostor 7  pfirodu, kulturu, ovzdusi...
— opraveni uzavienych a chatrajicich objekt{
rozvoj kulturnich akci — koncerty, festivaly i pro
Kultura 6 mladez (napfiklad ,Muzikalni hefmanek”
v Hefmanoveé Huti)
Zivotni prostiedi 3 zdravé mésto
v dlouhodobou udrzitelnost lazenstvi
Udrzitelnost 2 o . L
ochrana lazenské tradice a historie
Nezaraditelné 1 ztracime pomyslny titul ,mrtvého mésta”

L KREIA
Clbors P omathes |

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991

edvavé Sivobni prostiedi
zlepseni kvality zivota

noziof & WOTA
komunhita

setrvani mladych lidi ve méste

propagace & komunijkace
svétove lazné

Zdroj: zpracovdno na zdkladé vystupu z workshopu f 6\
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Online dotaznikove setreni — mistni obyvatelé

Stale nebo témér stale zaznamenava pohyb turistl v Marianskych Laznich 60 % respondentu. Ob¢éas jich zaznamenava 31 % a zfidka 7 %.
Odpovédi Témér nikdy a nevim/nevsimam si uvedlo 1 % respondentt. Vétsina obyvatel Marianskych Lazni vnima pfitomnost navstévnikd
a turistli ve mésté pozitivné. Procentualné jde az o 97 % vSech respondentii. Z nich ma 36 % velmi pozitivni a 61 % spise pozitivni vztah
k turistim a navstévnikiim ve mésté. Negativné vnimaji turisty a navstévniky jen 3 % respondenti. Ti vSichni vyjadrili svdj vztah jako spise
negativni. Velmi negativni vztah neuved| ani jeden respondent.

Jak éasto zaznamendate pohyb navstévniku / turisti v Marianskych Jaky je Vas osobni subjektivni vztah k pfitomnosti navstévnika / turisti
Laznich? (prosim, nenechejte se ovlivnit dtlumem turismu v dobé v Marianskych Laznich?
pandemie Covid-19)

70% 70%
60% 61%
60% 60%
(o)
50% 50%
40% .
31% 0% 36%

30%
30%

20%
20%

10% 7%

. 1% 1% 10%
0% 3%
Stale nebo Obcas Zridka Nevim /  Témef nikdy 0% 0%
témér stale nevsimam si ¢ ] L N o B o ) o
Velmi pozitivni  SpiSe pozitivni  SpiSe negativni Velmi negativni
Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani
L KREIA
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Online dotaznikoveé setreni — mistni obyvatelé

Témér polovinu (48 %) respondenti v Marianskych Laznich turisté a navstévnici niéim neobtézuji. Zbyli respondenti se vyjadrili, Ze je turisti
néjak obtézuji. Vice jak tfetina respondenti (35 %) uvedla, Ze je turisti obtézuji nevhodnym chovanim. Nasledné neporadkem (18 %),
hlukem (12 %) a nerespektovanim soukromi (5 %). Jako jinym zplUsobem respondenti uvedli iritaci kvili parkovani turistq,
nerespektovanim lazenskych vyhlasek a vyuzivanim AirBnB a tim padem horsi bytové situaci v centru mésta.

Cim Vas v Marianskych Laznich nejvice obtézuji navstévnici / turisté? (Vyberte prosim max. 2 moznosti)

60%
50% 48%
40%
35%
30%
20% 18%
12%
o,
10% 6% 5%
. N 0
Nevhodnym chovanim Neporadkem Hlukem Jinym zplsobem (prosim  Nerespektovanim
uvedte) soukromi (fotografovani,
vstupovani na soukromy
pozemek atd.)
Zdroj: vlastni zpracovani
o KREIA
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Online dotaznikoveé setreni — mistni obyvatelé

Nejvice respondentt vnima jako nejpozitivnéjsi pfinos cestovniho ruchu v Marianskych Laznich ekonomicky rozvoj a pracovni prileZitosti,
které s sebou prinasi. Priblizné 43 % respondentt si diky cestovnimu ruchu pochvaluje oZiveni kulturniho a spole¢enského Zivota, nejen v
mésté ale i v SirSim okoli. Vyssi rozsah sluzeb a jejich uroven a kvalitnéjsi péci o vefejny prostor vnima jako pozitivum 34 % respondentii.
Kvalitnéjsi péci o kulturni pamatky uvadi jako pozitivum 14 % tazanych respondentt a kvalitnéjsi péci o krajinu 11 %. Nic pozitivniho na
cestovnim ruchu vnima 6 % tazanych respondentii. Mezi jinymi pozitivnimi dopady uvadéji respondenti lepsi obsluznost MHD.

Co pozitivniho prinesl / pFinasi cestovni ruch Marianskym Laznim? (Vyberte prosim max. 3 moznosti)

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

65%

Pracovni
prilezitosti a
ekonomicky

rozvoj

" KREIA

43%

34% 34%

0,

Oziveni Vyssirozsah a  Kvalitnéjsi péci  Kvalitnéjsi péci Kvalitné&jsi péci
kulturnihoa  droven sluzeb o vefejny o kulturni o krajinu
spolecenského  (stravovaci, prostor pamatky
Zivota v oblasti ubytovaci
zarizeni,
souvisejici
sluzby)

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991

6%

Nic

3% 2%
. —
Nevim Jiné (prosim
uvedte)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Online dotaznikoveé setreni — mistni obyvatelé

Obyvatelé Marianskych Lazni si mysli, Ze by se mésto a Karlovarsky kraj mély podilet na rozvoji cestovniho ruchu z verejnych prostiedki.
Jde o vic jak 95 % respondentd, z kterych s tvrzenim 56 % rozhodné souhlasi a 39 % spiSe souhlasi. To, ze by se mésto a kraj na rozvoji
cestovniho ruchu z verejnych prostredkd spise nemélo podilet, si mysli 4 % tazanych. To, Zze by se tyto instituce rozhodné neméli podilet na
podpore cestovniho ruchu si mysli pouze jeden respondent.

Ma se mésto Maridanské Lazné a Karlovarsky kraj podilet na podpore rozvoje cestovniho ruchu z verejnych prostredkii?

60 %

56%
50 %
O,
40 % 39%
30 %
20 %
10 %
4%
0%
0%
Rozhodné souhlasim Spise souhlasim Spise nesouhlasim Rozhodné nesouhlasim
P P
Zdroj: vlastni zpracovani
L KREIA
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Online dotaznikove setreni — odborna verejnost

Dva nejvétsi nedostatky, které podle respondentl brani vétsSimu vyuziti potencialu, jsou nedostatec¢na dopravni infrastruktura (65 %) a
nedostatecna doprovodna infrastruktura pro turisty (63 %). Dale vidi problém v nedostatku a v nedostacujici kvalité lidskych zdroji v
oblasti turismu (50 %). Vice jak tretina respondentt (37 %) nachazi problém ve stavajici Urovni spoluprace v oblasti rozvoje cestovniho ruchu.
Z4dné nedostatky vyuziti potencialu nevidi 4 % respondentd. 33 % tazanych uvadi problém také v nedostate¢né trovni a kvalité marketingové
komunikace mésta.

Jaké nedostatky brani vétsimu vyuZiti potencialu cestovniho ruchu v Marianskych Laznich? (miiZete vybrat libovolny pocet moZnosti)

Nedostate¢na dopravni infrastruktura (parkovisté, parkovisté pro autobusy) | NNENGNININGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEE -0
Nedostate¢na doprovodna infrastruktura (souvisejici turisticka vybavenost... | IEGcNNNINDEEEEEE 652
Nedostatek a kvalita lidskych zdroja v oblasti turismu [ NI N 0%
Stavajici Groven spoluprace v oblasti rozvoje cestovniho ruchu [ NEGTGTNGNGNGNGNGNGEGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEE 7o
Uroven / kvalita marketingové komunikace Uzemi mésta | N -9
Nedostatek finan¢nich prostredkt na podporu destina¢niho... | R GcIcTNEGEGEGEGEGEGEGEGEGEGEE -0
Soucasny pfistup méstského / krajského uradu k rozvoji cestovniho ruchu | NI o
Pfistup mistnich ekonomickych subjekta (firem) | NNGNGTGTNTNTGNGNGNEGEGEGEGEGE
Nedostate¢na uroveri kvality poskytovanych sluzeb | R NN -

Dlouhodoby pfistup mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho ruchu | R NNNNNNEEE 9%

Nedostate¢na kvalita lazeriské infrastruktury (napf. pitné pavilony,... | IRNGcTNEEE 10

Nedostate¢na zakladni infrastruktura cestovniho ruchu (ubytovaci,... | NI 3%

Z4dné nedostatky [ 4%
Jiné (prosim upresnéte) 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vize a Mise

Vize a Mise jsou vyjadienim ambice, kam by mélo mésto Marianské Lazné v oblasti rozvoje cestovniho ruchu smérovat.

Vize rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Marianskeé Lazné dlouhodobé patri mezi leadery lazenstvi v Evropé / ve svéteé.

Marianskeé Lazné jsou pro turisty nejoblibenéjSim cilem jejich cest

v porovnani s dalSimi lazenskymi misty v Cesku.

Mise rozvoje cestovniho ruchu a lazernstvi

Marianské Lazné jsou atraktivni a vyhledavanou destinaci cestovniho ruchu a lazenstvi vhodnou

pro preventivni i lécebné lazenské procedury a odpocinek, ale i pro setkavani a aktivni traveni

volného casu. Mésto jako pamatka UNESCO a hrdé na titul , klimatické lazné” ma co nabidnout
po cely rok, sezéna tu nikdy nekonci!

Rozsifena vize a mise (stavebni kameny)
Stavebni kameny konkretizuji stanovenou vizi, naznacuji zpUsob, jakym ma byt vize dosazeno a umoziuji vizi Iépe interpretovat ve vztahu
k subjektlim, které se podileji na jejim naplnéni.

Nabidka produktu

Unikatnost

Kooperace

Kvalita

Inovace

Specificka produktova
nabidka na miru pro
definované cilové skupiny
navstévnik( Marianskych
Laznich.

Jedinec¢na produktova
nabidka, kterd Marianské
Lazné odlisi od nabidky
konkurencnich lazenskych
mést.

Intenzivni spoluprace
zainteresovanych
subjektl v destinaci,
spoluprace mésta se
subjekty destinacniho

managementu a asociaci.

Cinnosti a aktivity, které

budou odrazet potreby,

pozadavky a ocekavani

navstévnik( Marianskych
Lazni.

Zdokonalovani nabidky
Marianskych Lazni
v budoucnu - inovace
produktové nabidky
i fizeni destinace.

U KREIA

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991
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Globalni cil

Globalni cil je stanoven za uUcelem sledovani postupu naplhovani vize a je jim méren pokrok v jejim naplhovani. Nize jsou predstaveny zakladni
indikatory pro zajisténi zpétné vazby o Uspésnosti naplnéni stanoveného cile.

Globalni cil rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Komponovat a ridit nabidku cestovniho ruchu a lazenstvi tak, aby se trvale rozvijely rozmanité moznosti
aktivniho traveni volného a ozdravného casu vysoké kvality, a podminit tim priibézné zvysovani poctu
prenocovani, obzvlasté s diirazem na obdobi mimosezény. Maximalizovat pozitivni dopady cestovniho

ruchu a lazenstvi, predevsim ve vazbé na mistni obyvatele, sdilet s nimi turistickou a lazenskou
infrastrukturu a tim vyznamné prispét k pfimérenému ristu poctu obyvatel Zijicich ve mésté.

- . Nt oz Vychozi Zdroj
Indikatory pro méreni globalni cile hodnota (2022) pro méreni

* Pocet obyvatel 13 766 obyvatel  vyssi hodnota*  vyssi hodnota*  vyssi hodnota* ¢su

* Pocet prenocovani hostu 1059276 min. 1200000 min. 1400000 min. 1600 000 &su

(rezidenti, nerezidenti) v celém roce

« Pocet pfenocovani hostt o
(rezidenti, nerezidenti) v mimosezéné 110 370 min. + 5 %** min. + 10 %** min. + 20 %** CSu

—v 1.a4. kvartalu

" Zvysit prumérnou dobu pobytu 42 min. 4,5 min. 4,8 min. 5,0 ¢su
(prdmeérny pocet noci na pobyt v HUZ)

+ Spotireba cestovniho ruchu a lazenstvi odborné studie
realizovana v Marianskych Laznich cca 5 miliard K¢ + 10 %** + 25 %** + 45 %** hodnotici spotrebu a
(bez vlivu inflace) dopady CR a lazenstvi

° KREIA * vyssi hodnota znamené zachovani trendu rdstu oproti minulému terminu kontroly pInéni indikatoru
‘ Y e ** navyseni oproti vychozi hodnoté (data pro rok 2022) 63\



Strategicky cil 1

Strategicky cil je stanoven za Ucelem sledovani postupu napliovani vize a je jim méfen pokrok v jejim naplfiovani. Nize jsou predstaveny
zakladni indikatory pro zajisténi zpétné vazby o Uspésnosti naplnéni stanoveného cile. Indikatory na Urovni strategického cile Strategie jsou
stanoveny jako relativni z ddvodu omezeni dopadli objektivnich zmén vnéjsich podminek pro rozvoj cestovniho ruchu.

Strategicky cil rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Rozvijet, udrzovat a opravovat potrebnou infrastrukturu mésta, cestovniho ruchu a lazenstvi s cilem
priibézné a stale zkvalitriovat méstské prostredi, pecovat o kvalitu klima mésta.

Vychozi hodnota Zdroj

Indikatory pro méreni strategického cile (2023) pro méfeni

» Pocet objektii vhodnych k rekonstrukci a
upraveé v historickém a lazeriském centru  nutné zanalyzovat nizsi hodnota**  nizéi hodnota**  nizéi hodnota** vlastni vyzkum
mésta

+ Pocet architektonicky upravenych zdroju

. s . - . - . .
(pramenisté, vyvéry apod.) nutné zanalyzovat  vyssi hodnota vyssi hodnota vyssi hodnota vlastni vyzkum

o w v o 4 yd Vew v ré .
Rocni prumérné hodnoty znecisténi . CHMI, stanice

. " T ; . nutné zanalyzovat iz8i o iz8i o iz8i o T

ovzdusi (prasnost, oxidy siry, oxidy dusiku) y nizsi hodnota nizsi hodnota nizsi hodnota Marianské Lazné

* Vynos parkovného v historickém a

S « nutné zanalyzovat $5i * $si * §5i * vlastni vyzkum
lazefiském centru mésta y vyssi hodnota vyssi hodnota vyssi hodnota y

* vys$$i hodnota znamené zachovani trendu rdstu oproti minulému terminu kontroly pInéni indikatoru

** niz8i hodnota znamena zachovani trendu poklesu oproti minulému terminu kontroly pInéni indikatoru

® KREIA f \
Cuthure l maklers % Culture Matters s.r.o., IC: 03457991 14



Rozvijet, udrzovat a opravovat potrebnou infrastrukturu
s cilem zkvalitnit méstské prostredi

V navaznosti na strategické cile, resp. tematické oblasti strategickych cill, jsou na zakladé vysledkd analyzy, trend a predpokladanych potreb
cestovniho ruchu v Marianskych Laznich stanoveny prioritni oblasti a k nim dil¢i skupiny opatreni. Jednotliva opatfeni jsou stanovena se
zamérem vyuzit cestovni ruch jako klicovy faktor rozvoje Marianskych Lazni a predevsim podpory prosperity podnikateld a mistnich obyvatel.

Skupina opatieni 1.1 Skupina opatieni 1.2 Skupina opatieni 1.3 Skupina opatieni 1.4

Ochrana zdroji lazefistvi, ochrana
klimatu mésta

Opatieni 1.1.1

Pribézné monitorovat a spravovat

prirodni 1éCebné zdroje lazenstvi s

cilem jejich dlouhodobé ochrany a
Setrného vyuzivani

Opatieni 1.1.2

Efektivné, citlivé a s respektem
rozvijet potencial mésta pfi
zachovani unikatniho genia loci

Opatieni 1.1.3

Planovat aktivity a Setrny rozvoj
turismu a lazenstvi tak, aby byl
zachovan stupen ochrany pamatkové
péce UNESCO

Opatreni 1.1.4
Definovat postupy a kritéria pro péci
a ochranu klimatu za ucelem udrzeni
statusu klimatickych lazni

=

L REIA
o, | B

Vytvareni podminek pro rozvoj
infrastruktury a sluzeb cestovniho
ruchu a lazenstvi

Opatieni 1.2.1

Vytvaret ve mésté atraktivni
podminky pro podnikatelské
prostiedi v cestovnim ruchu a

lazenstvi za Ucelem rozvoje destinace

Opatieni 1.2.2

Navrhnout transparentni systém
podnikatelské motivace, a to jak pro
realizaci neziskovych projektd, tak
pro realizaci atraktivnich
podnikatelskych zamérd

Opatieni 1.2.3

Rozvijet infrastrukturu pro aktivni
traveni volného casu a pro sportovni
aktivity, a to jak v oblasti rekreacniho

sportovani, tak také v oblasti
vykonnostniho a vrcholového sportu

Zkvalitiovani méstského prostredi
v lazenském a historickém centru,
revitalizace MPR

Opatreni 1.3.1
Nastavit komplexni systém
pravidelné udrzby volnocasovych a
zelenych ploch ve mésté — parkd,
stezek a méstského inventare

Opatreni 1.3.2
Vytvofit koncepci komunikace s
vlastniky domU a objektl za Gcelem
zvysovani kvality nemovitostniho
fondu

Opatreni 1.3.3

Zfidit a dlouhodobé udrzet pozici
dotacniho managera, na zakladé
jehoz cinnosti budou informovani
majitelé nemovitosti o dotacnich
prilezitostech

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991

Optimalizace parkovani
a pohybu navstévniku

Opatreni 1.4.1
Pripravit komplexni strategii dopravy
v klidu (parkovani), véetné flexibilni
cenové politiky a zahdjit jeji
naplhovani

Opatieni 1.4.2
Aktualizovat a optimalizovat provoz
MHD v navaznosti na komplexni
strategii parkovani a turistickou
navstévnost

Opatieni 1.4.3
Pripravit projekt ,zelené cesty” pres
celé mésto do lazenského centra
Marianskych Lazni a dale za prameny
do Slavkovského lesa. Vytvorit
pfirozené start pointy pro
navstévniky Marianskych Lazni
(v lokacich mimo centrum mésta)

O
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Strategicky cil 2

Strategicky cil je stanoven za Ucelem sledovani postupu napliovani vize a je jim méfen pokrok v jejim naplfiovani. Nize jsou predstaveny
zakladni indikatory pro zajisténi zpétné vazby o Uspésnosti naplnéni stanoveného cile. Indikatory na Urovni strategického cile Strategie jsou
stanoveny jako relativni z ddvodu omezeni dopadli objektivnich zmén vnéjsich podminek pro rozvoj cestovniho ruchu.

Strategicky cil rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Rozsirovat a zkvalitnovat nabidku sluzeb a aktivit pro navstévniky, predevsim ve vazbé na aktualni trendy.
Rozvoj nabidky sluzeb a aktivit resit i s prihlédnutim na opravnéné zajmy mistnich obyvatel, tedy
s pozitivnim vlivem na kvalitni zZivot obyvatel mésta Marianské Lazné.

Vychozi
Indikatory pro méreni strategického cile hodnota
(2022/2023)

Zdroj
pro méreni

+ Pocet komplexnich / ucelenych produktu

cestovniho ruchu nabizenych ve mésté zanr;lljtzsva ; vyssi hodnota* vyssi hodnota* vyssi hodnota* vlastni vyzkum
(programové nabidky, pobytové balicky apod.) y
+ ZvysSovani poctu provozovatelu sluzeb . . . .
nutné min. min. min.

v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi ve vlastni vyzkum

O/ %% O/ ** O/ **
meésté s certifikatem kvality zanalyzovat +15% +20% *25%
" Zvysovani poctu ak.c' glatiakyiszaei el nutne vyssi hodnota* vyssi hodnota* vyssi hodnota* vlastni vyzkum
na mladou generaci (15 - 35 let) zanalyzovat
« Zvyseni pFijma Marianskych Lazni z . . . . kalkulace ekonomickych
cestovniho ruchu a lazenstvi nutne min. min. min. pfinosd na zakladé
zanalyzovat + 10 %** + 25 %** + 45 %**

(bez vlivu inflace) aktualnich dat

* vy$si hodnota znamené zachovani trendu rdstu oproti minulému terminu kontroly plnéni indikatoru
c \i' KREIA **navyseni oproti vychozi hodnoté (data pro rok 2022) f\
bhire. I weabters = 16



Rozsirit a zkvalitnit nabidku sluzeb a aktivit
jak pro navstévniky, tak zejména pro mistni

V navaznosti na strategické cile, resp. tematické oblasti strategickych cill, jsou na zakladé vysledkd analyzy, trend a predpokladanych potreb

cestovniho ruchu v Marianskych Laznich stanoveny prioritni oblasti a k nim dil¢i skupiny opatreni. Jednotliva opatfeni jsou stanovena se
zamérem vyuzit cestovni ruch jako klicovy faktor rozvoje Marianskych Lazni a predevsim podpory prosperity podnikateld a mistnich obyvatel.

Skupina opatreni 2.1 Skupina opatieni 2.2 Skupina opatreni 2.3 Skupina opatieni 2.4 Skupina opatieni 2.5

Tvorba produkti
cestovniho ruchu

Opatieni 2.1.1
Vytvéaret atraktivni podminky
pro sestavovani produkt
cestovniho ruchu a lazenstvi
na zakladé funkéniho
destinacniho managementu

Opatreni 2.1.2
Definovat systém produktl a
marketingovych témat meésta

a aktivné pecovat o jeho
rozvoj

Opatieni 2.1.3

Rozvijet definované
produktové portfolio mésta
a vytvaret na jeho zakladé
konkrétni programové
nabidky, pobytové balicky

O KREIA
Cubbare P onsblers |

Zvyseni kvality sluzeb

Opatieni 2.2.1
Iniciovat, podporovat a
motivovat mistni podnikatele
k rozvoji Spickove
gastronomie

Opatreni 2.2.2
Zrevidovat a doplnit, resp.
podpofit moznosti nabidky

kvalitnich hromadnych
ubytovacich zafizeni (top
hotel 5* glamping apod.)

Opatieni 2.2.3

Koncipovat vlastni systém
managementu kvality sluzeb
ve mésté, motivovat
podnikatele k vyuzivani
tohoto systému kvality

Rozvoj kulturni a sportovni
scény

Opatieni 2.3.1
Nastavit postupy pro
propagacni a finanéni

pomoc poradatelim akci a
festivall konanych ve mésté

Opatreni 2.3.2
Iniciovat a vytvaret
podminky k poradani akci s
nadregionalnim /
mezinarodnim dosahem

Opatreni 2.3.3

Podporovat mistni sportovni
oddily a kulturni organizace
a motivovat je k aktivni
cinnosti v rdmci nabidky pro
navstévniky mésta

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991

Omlazeni navstévnické
struktury

Opatieni 2.4.1
Motivovat podnikatele k
rozsireni nabidky wellness a
jinych preventivnich
procedur (narlst nabidky
preventivniho lazenstvi a
wellness programi)

Opatreni 2.4.2
Navéazat uzsi spolupraci s
CHKO Slavkovsky les a
prabézné ji rozvijet,
prezentovat navstévnikm
CHKO Slavkovsky les jako
misto pro aktivni traveni
volného casu

Opatieni 2.4.3
Vyhledavat a implementovat
moderni trendy v oblasti
kultury, sportu a
volnocasovych aktivit a
iniciovat partnery k jejich
realizaci

Sladéni potieb navstévnika
a mistni komunity

Opatreni 2.5.1
Pomoci komplexni
programové nabidky
eliminovat setrvavani
ubytovanych hostl pouze ve
mésté

Opatieni 2.5.2
Priblizit 1azefstvi mistnim
obyvatellim a vyletnikdim,
napf. pomoci investice do

verejnych lazni a péci o
architektonickou podobu
|écebnych zdrojd

Opatieni 2.5.3
Podporovat dostupnost a
pristupnost turistickych cild,
atraktivit a lazenstvi pro
mistni obyvatele

O
\



Strategicky cil 3

Strategicky cil je stanoven za Ucelem sledovani postupu napliovani vize a je jim méfen pokrok v jejim naplfiovani. Nize jsou predstaveny
zakladni indikatory pro zajisténi zpétné vazby o Uspésnosti naplnéni stanoveného cile. Indikatory na Urovni strategického cile Strategie jsou
stanoveny jako relativni z ddvodu omezeni dopadli objektivnich zmén vnéjsich podminek pro rozvoj cestovniho ruchu.

Strategicky cil rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Vymezit a dlouhodobé zefektivnit fungovani lokalniho destinacniho managementu. Zkvalitnit ucinnost
marketingové komunikace.

- T s . Vychozi hodnota Zdroj
Indikatory pro méreni strategického cile (2023) bro méfeni
+ Pocet rozvojovych projektu kultivujicich Autné
potencial a nabidku mésta iniciovanych sanalvzovat min. + 10 %**  min. + 15 %**  min. + 20 %** vlastni vyzkum
lokalni DMO Y
* Pocet aktivnich a dlouhodobé nutné vy v - L
o . 5 eyt vyssi hodnota*  vyssi hodnota*  vyssi hodnota*
spolupracujicich partneru lokalni DMO zanalyzovat y y y vlastni vyzkum
" Pocet .kompltlexnlch ?ralndovych ETGREL nutne min. + 3 %** min. + 5 %** min. + 7 %** vlastni vyzkum
organizovanych lokalni DMO zanalyzovat
* vy$si hodnota znamené zachovani trendu rdstu oproti minulému terminu kontroly plnéni indikatoru
** navyseni oproti vychozi hodnoté (data pro rok 2023)
0 KREIA
L % Culture Matters s.r.o., IC: 03457991 r‘]8\




Vymezit a zefektivnit fungovani destinacniho managementu;
Zkvalitnit ucinnost marketingove komunikace

V navaznosti na specifické cile jsou na zakladé vysledkl analyzy, trendl a predpokladanych potreb cestovniho ruchu a lazenstvi v Marianskych
Laznich stanoveny prioritni oblasti a k nim dil¢i opatreni. Jednotliva opatieni jsou stanovena se zamérem vyuziti cestovniho ruchu a lazenstvi pro
rozvoj mésta Marianské Lazné, jeho image a podporu prosperity podnikatelt a mistnich obyvatel.

Skupina opatieni 3.1 Skupina opatreni 3.2

Nastavit fungovani lokalni organizace destinacniho managementu
jakozto hlavniho koordinacniho a iniciacniho centra rozvoje cestovniho
ruchu a lazenstvi ve mésté Marianské Lazné

Opatreni 3.1.1

Vytvofit dlouhodoby a Gc¢inny systém destinacni spolupréace a navazné
komunikace mezi jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu v Marianskych
Laznich a koordinovat spolecné aktivity

Opatieni 3.1.2

Vytvaret podminky a motivovat subjekty plsobici ve mésté a okoli k rozvoji
destinacni spoluprace ve mésté a jeho okoli

Opatreni 3.1.3

Stanovit a ukotvit financovani lokalni organizace destinacniho
managementu, rozsifit jeji kapacitu a kompetence k outsourcovani
iniciovanych projektd

Opatreni 3.1.4

Vyhledavat a generovat napady pro aktivizaci projektd PPP
(Public-Private Partnership)

Rust efektivity marketingu a komunikace

Opatreni 3.2.1

Hloubéji pracovat se zakaznickymi segmenty a kompletovat pro né
programovou nabidku ¢i pobytové balicky

Opatieni 3.2.2

Pravidelné komunikovat mésto jako multitématickou destinaci
(napf. prevence, l1écba, péce o dusi, pfiroda, sport, kultura)

Opatreni 3.2.3

Koncipovat systém monitoringu a méreni vysledkd/efektivity marketingu,
pribézné vyhodnocovat realizované marketingové aktivity

Culture Matters s.r.o., IC: 03457991 [ 19 A



Skupina opatreni 3.1 - upresnéni navrhu kvuli vysoké priorité

Nastavit fungovani lokalni organizace destinacniho managementu jakozto hlavniho koordinacniho a iniciacniho centra
rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi ve mésté Marianské Lazné

Cile a zaméry opatieni Nastroje

* Posileni pozice organizace KIS Marianské Lazné « Uzemni plany, strategické plany, sektorové koncepce

» Vznik koordina¢niho a inicia¢niho organu * Rozpocet mésta Marianské Lazné a clenské prispévky

+ Rizené, dynamické a koncepéni rozvijeni cestovniho ruchu a lazenstvi * Rozpocet kraje a vybranych statnich organizaci

» Aktivné spolupracovat s ostatnimi aktéry cestovniho ruchu a lazenstvi + Narodni dotacni programy, evr. strukturalni a investi¢ni fondy

Strategie opatieni

Zakladnim predpokladem pro rozvoj cestovniho ruchu a lazenstvi ve mésté je funkcni vykonny, operativni a rozhodujici organ s Sirokou fadou
kompetenci. Momentalné ve mésté funguje lokalni destinacni spolecnost KIS Marianské Lazné, kterd ma omezené pole plsobnosti, jak z hlediska
vykonnostni tak financni stranky. Tato skupina opatfeni tedy cili na posileni a rozsifeni organizace. Hlavnim ukolem KIS Marianské Lazné by mélo byt
predevsim efektivné koordinovat rozvoj cestovniho ruchu a lazenstvi ve mésté, poskytovat marketingové a servisni sluzby v oblasti cestovniho ruchu a
lazenstvi, iniciovat projekty pro tento rozvoj a sledovat jejich realizaci. Podminkou funkéniho systému destinacniho managementu v destinaci je
dlsledné uplatiiovani 3K principu (komunikace, koordinace a kooperace). Financovani KIS ML musi byt zaloZzeno na vicezdrojovém financovani, jehoz
soucasti jsou vedle prostredkd z mésta i kraje také financni zdroje dotacniho financovani (externi zdroje) a financni prostredky ¢lenskych a partnerskych
subjekt{.

& | Navrhopatieni | Gaant_ | Spoluprice Naklady

Vytvofit dlouhodoby a ucinny systém destinacni spoluprace a nadvazné
3.1.1  komunikace mezi jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu v Marianskych KIS Marianské Lazné
Laznich a koordinovat spolecné aktivity

Mésto ML, Lécebné Lazneé

Y S . Cca 50 tis. K¢
Marianské Lazné, asociace

Vytvaret podminky a motivovat subjekty plsobici ve mésté a okoli k s x Mésto ML, LéCebné Lazné Bez pfimych

3.1.2 .. o ; S ’ KIS Marianské Lazné A N s ; y a

rozvoji destinaéni spoluprace v destinaci a jejim okoli Marianské Lazné, asociace nakladu

Stanovit a ukotvit financovani lokalni organizace destinacniho

3.1.3  managementu, rozsifit jeji kapacitu a kompetence k outsourcovani
iniciovanych projektd

Mésto Marianské
Lazné

Bez pfimych

Karlovarsky kraj nakladd

Mésto ML, Lécebné Lazneé

Vyhledavat a generovat napady pro aktivizaci projektt PPP Bez pfimych

3.14 . . . KIS Marianské Lazné Marianské Lazné, asociace, . A
(Public-Private Partnership) S nakladu
Karlovarsky kraj
° KREIA \
Cuthure § watlers = Culture Matters s.r.o., IC: 03457991 rzo



Vychodiska rozvoje destinacni spoluprace v Marianskych Laznich

Role DMO v rizeni destinace

DESTINACE (CILOVE MISTO)

Organizace destinaéniho managementu

Marketingova strategie

PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU

Spoluprace a partnerstvi v destinaci

Aktivace
nabidky

narodni, regionélni a mistni Grovni)

Q
O
©
c
-
wvy
Q
o
©
o
32
L
©
=

Podnikatelé Rezidenti

Podnikatelské ][ Nova pracovni

(verejny, soukromy a neziskovy sektor na

Jednotna
komunikacni
strategie

1Deunsap od
eyaedod

Vefejny sektor

Pfijmy do

Zvyseni poctu T . - i Fejny
f:noctJSa’nia pFileZitosti a mista, vy3si vefejnych
pren turi konkurence- | pf¥ijmy a kvalita rozpoctu,

prijmu z turismu schopnost jivota regionalni rozvoj

= Hlavnim cilem rozvoje lokalni DMO je zvySovani

konkurenceschopnosti mésta na trhu
a lazenstvi

» 3K jako zakladni princip destina¢niho
= Komunikace — Koordinace — Kooperace

cestovniho ruchu

managementu:

= Synergické efekty >> Koordinované investice

>> Efektivni marketing

L KREIA
Clbort P nsblos | T

Culture Matters s.r.o.,

Ekonomické efekty destinacniho managementu

Dobfe fungujici Sirsi nabidka Zvyseni poctu Vyssi spotreba a Multiplikacni
destinacni poskytovanych hostd, narust trzeb efekty
agentura, ucelné sluzeb a jejich prodlouzeni subjekti v v ekonomice

investice do vyssi kvalita prumérné doby || cestovnim ruchu

oblasti pobytu
cestovniho & i
h L.l

ruchu . oo T ﬂ #
wlm| -z
=g ﬁ -
A -

Dlouhodobé efektivné fungujici destinacni agentura prinasi vyssi
rozsah a kvalitu sluzeb v cestovnim ruchu a lazenstvi.

Ve spolupraci s efektivnim marketingem dochazi k nartstu trzeb
a celkové spotreby.

Diky multiplikacnim efektim v ekonomice ma vyznamny pozitivni
dopad na verejné rozpocty i zaméstnanost.

)
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Vzorové organizacni usporadani lokalni DMO

Clenska zakladna - zakladatelé a ¢lenové spolku (skupinové usporadant)

SKUPINA Municipalni

meésto Marianské Lazné
odbor lazenstvi, cestovniho ruchu

. Kazdy clen je opravnén ucastnit se jednani Clenské schiize.
Clenska schiize rozhoduje hlasovanim po Clenskych skupinach.

Volba a odvolani élent
Spravni rady
(6 ¢lenl — 1-2 za skupinu)

Spravni rada
(odborny organ spolku)

Ridi vnitini ¢innosti Spolku.
Urcuje zékladni zaméreni vykonu ¢&innosti Spolku.

Volba a odvolani Reditele

Reditel

(statutarni zastupce spolku, vykonny)

Je opravnén za Spolek jednat, rozhodovat
o otadzkach spojenych s fungovanim Spolku.

SKUPINA Destinacni
destinacni management
Infocentrum, UNESCO
a UNESCO pripadné neziskové organizace provozujici
vyznamné turistické cile

SKUPINA Profesni

soukromé subjekty, které provozuji
infrastrukturu cestovniho ruchu (turistické
cile, ubytovdni, gastronomii, dalsi sluzby)
a/nebo ndvazné sluzby (napf.
Maridnskoldzeriskd asociace cest. ruchu)

Zvoleny predseda a mistopredseda kazdé SKUPINY
jsou vhodnymi nominanty do Spravni rady.
Kazda SKUPINA navrhuje svého zastupce do Dozorci rady

Volba a odvolani élent
Dozorci rady
(3 ¢leni — 1 za skupinu)

Clenska schiize

(nejvyssi organ spolku)

Voli, rozhoduje a schvaluje dle své pldsobnosti

vymezené ve Stanovach.

Dozorci rada

(kontrolni organ spolku)

Dohlizi na vykon plsobnosti Spravni rady a Reditele.
Dohlizi a kontroluje spravnost viech evidenci.

Rozhodc¢i komise

(organ zfizeny stanovami)

Resi sporné zalezitosti nalezejici
do spolkové samospravy.
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Clenska schiize — schéma systému rozhodovani

Pfedpoklady pro rozhodovani clenské schuze:
* 3 clenské skupiny — Municipalni, Destinacni, Profesni
*  VSichni clenové maji pravo se Ucastnit ¢lenské schiize
» Hlasovani / rozhodovani je realizovano po clenskych skupinach, tedy dvoukolové:
* 1. pfipravné / skupinové kolo — realizovano v ramci kazdé skupiny, kde se hlasuje o nazoru skupiny (hlasovani ve skupinach upravuji
jednaci rady kazdé ze skupin, systémy mohou byt rozdilné)
*  rozhodnuti skupiny je zavazné pro zastupce skupiny, ktery bude zastupovat skupinu a hlasovat za ni
+ 2. hlavni / spolkové kolo — realizovano v ramci spolku, kdy hlasuji 3 zastupci skupin (hlasovani je definovano Stanovami)
*  za kazZdou skupinu hlasuje urceny zastupce skupiny
Rozdéleni vahy hlasi pro hlavni / spolkové kolo
»  Fixni vaha hlasti - 50 % hlasti je rozdéleno rovnomérné mezi jednotlivé skupiny
»  Variabilni vaha hlasu - 50 % hlasti je rozdéleno pomérové podle vloZenych / poskytnutych prostredkii a zdrojii na cinnost /
projekty / aktivity v minulém roce
»  zapocitdva se uhrn poskytnutych zdkladnich, mimorddnych i projektovych clenskych prispévki
Rozhodnuti musi byt potvrzena kombinaci hlasovani vétsiny pro navrh a potvrzeni ze strany skupin
*  Rozhodnuti obecné povahy - vaha hlast minimalné 50,1 % + pro rozhodnuti hlasuji alespon 2 clenské skupiny
*  Rozhodnuti dulezita a zasadni (zmény stanov, zruseni spolku, prispeévkovy rad, zaloZeni pobocného spolku) - pro rozhodnuti hlasuji
vsechny 3 clenské skupiny

® KREIA r \
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Clenska schuize - priklad spravedlivého a dustojného hlasovani

Vahy hlast pro hlasovani clenské schitize (hlavni hlasovani spolku) — 100% hlasti

Fixni vaha hlasu - 50 % Variabilni vaha hlasu - 50 %
dle vyse clen. prispévku (za minuly rok)
Destinacni Municipalni . e L
vaha hlasu 16,67 % vaha hlasu 16,67 % (na pf.?fspsételkn— aogl n:il. Ke) (nalzg;,:[:‘;;‘giP?LTw
vdha hlasu 1 % vaha hlasu 40 %
Profesni ,
vaha hlasu 16,67 % Profesni

(napr. prispévek — 0,45 mil. Kc)
véha hlasu 9 %

9 ®$ ¥ 8 9 @

Destinacni Municipalni Profesni
vaha hlasu 17,67 % vaha hlasu 56,67 % vdha hlasu 25,67 %

PFi soucasné platnosti nasledujicich principt:

Potvrzeni rozhodnuti na zékladé podpory vice Clenskych skupin
* Rozhodnuti obecné povahy 50,1 % hlasi + souhlasi alespon 2 clenské skupiny
*  Rozhodnuti dulezita a zasadni 100 % hlast = souhlasi vSechny clenské skupiny

= KREIA f.,\
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Ramcoveé financovani destinacni spoluprace a marketingu

Zakladni principy financovani:
*  Financovani DMO musi byt vicezdrojové.

= Personalni zajistéeni DMO - alespon 3 osoby na plny rocni pracovni Uvazek
= ROZPOCET DMO - cca 4 — 5 mil. K& na rok

Zakladni clenskeé

PROJEKTY nezisiz \I/?:;;’al?{zace,
. VLASTNI participace podnikatelé
MESTO _ZISKOVA” subjektu 0,5 - 0,75 mil. K¢
prispévek CINNOST 0,5 - 1,5 mil. K¢
na cinnost 0,2 - 0,5 mil. K¢

Financni zdroje:

min.
1,5 mil. K¢
DARY UBYTOVACI
Projektové dotace, Fun drais'ing POPLATKY

granty, programy 0.1 - 0,25 mil. K& podil za spravu
podpory
0,5 - 1 mil. K¢

Potencial financovat destinacni spoluprdci prostrednictvim ubytovacich poplatkii
a vyuziti casti na financovani DMO. Ubytovaci poplatek dlouhodobé udrzet ve vysi 50 K¢
a z tohoto poplatku poskytnout 15 K¢ na provoz DMO. Vybér ubytovacich poplatku lze
automatizovat na zakladé nastroje KARTA HOSTA (vybér prostrednictvim DMO).
V tomto pripadé benefity pro mésto v podobé zvyseni pFijmii z ubytovacich poplatkii
a zdrovern sniZeni administrativnich nakladi.

® KREIA ’ ‘
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Marketing
PR, 0n-"ne, WEb

.z Spoluprace
Informacni s partnery

servis .
. . + 150 tis.

"\v/yhledévém'
a zajistovani ZDROJ()
+ 50 tis.
K¢

CELKEM
5 mil. K¢

» Mzdové naklady vynaloZené za spravné vybrané, vykonné a motivované odborniky jsou nejefektivnéji
vyuzité zdroje na rozvoj destinace.

Cuﬂnue?wm}fvs
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Prispévkovy rad lokalni DMO

Zakladni clenské prispévky

» Zakladni clenské prispévky jsou urceny k Uhradé nutnych nakladd a potreb organizace, k zajisténi zakladnich funkci DMO a Uhradé
zakladnich mezd zaméstnanct DMO.

» Zakladni ¢lenské prispévky nejsou primarné urcené k rozvojové Cinnosti a k Uhradé marketingovych naklad(i souvisejicich s propagaci
turistické oblasti.

Projektové (ucelové) clenské prispévky

» Projektovymi clenskymi prispévky muaze ¢len lokalni DMO podporit DMO za Ucelem vytvoreni podminek pro specifickou aktivitu,
zamér nebo projekt, ktery je nad ramec bézného fungovani lokalni DMO.

vV

Mimoradné (netucelové) clenské prispévky
» Mimoradné Clenské prispévky jsou pripadné nelcelové prispévky, kterymi predevsim slozky vefejného sektoru maji moznost nad
ramec zakladnich ¢lenskych prispévkd podpofit fungovani a vykon lokalni DMO.

U !&BHA ’ \
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Kontaktni osoba:

ONDREJ SPACEK
CEO
Rozvoj regiond, turismus, kultura a sport

+420 602 265 851
o.spacek@kreia.cz
www.kreia.cz

O KREIA
s

Poznamka:

Prdci na studii jsme zapocali v dubnu a ukoncili v srpnu 2023. Od tohoto data jsme neucinili jakékoliv aktualizace této zprdvy o jakékoliv dalsi udalosti ¢i okolnosti.
V prabehu pripravy této studie jsme pouzivali primdrni i sekunddrni zdroje informaci. Primdrni zdroje predstavovaly predevsim podkladové informace od zadavatele
studie. Sekunddrni sbér informaci cerpal previzné z CSU a webovych strdnek se zamérenim na téma studie. Zdroje pro konkrétni data vZdy uvddime v relevantni cdsti
dokumentu. V neposledni fadé jsme vyuZili databdzi a zkusenosti odbornikt zpracovatele.

Tento dokument se odkazuje na Analyzu zpracovatele. Jednd se o pripady, kdy jsme provedli urcité analytické procedury na zdkladé dostupnych informaci, abychom
byli schopni prezentovat vyslednd data. Nicméné nelze vyloucit pripadné nesrovnalosti Ci zkresleni informaci zplisobené zamérnym poskytnutim nepravdivych dat
zdrojovymi subjekty.
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